TERMINOS Y CONDICIONES DE REGISTRO, PAGO Y SERVICIO DE
SOCCER CAMP 2025.

Bienvenido al Centro Universitario del Futbol y Ciencias del Deporte, S. C. denominado UFD campus
la Esmeralda, a continuacién, presentamos nuestros Términos y Condiciones de Registro, Pago y
Servicio al cual se obliga al momento de registrarse en nuestra pagina web.

OBJETIVO PARA LA ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES

El objetivo de la relacion contractual entre la UFD y el participante — cliente, es la venta del servicio
ofertado a través de nuestra pagina web. Las caracteristicas del servicio ofertado son las que figuran
en la misma.

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

e Los servicios se ofrecen siempre que estén disponibles, si no puede dar comienzo en
la fecha prevista el participante sera informado de ello lo antes posible a través de
correo electrénico y/o llamada telefdnica.

e No obstante, debido a nuestra oferta y tipo de servicio, el participante reconoce (y
acepta) que la fecha de inicio de cualquier curso puede verse modificada e incluso
si no se cuenta con el minimo de participantes requeridos, puede ser cancelado,
ofreciéndole a los participantes otras alternativas disponibles.

El servicio que se ofrece para perfil Semiconcentracion NO incluye hospedaje.

REGISTRO Y PAGO DEL SERVICIO

e E| participante - cliente deberd realizar un registro donde capturara los datos
solicitados en cada campo como requisito obligatorio, sin faltar ninguno de ellos,
caso contrario no podra continuar con el proceso y por lo tanto no sera considerado
como registro.



Al momento de realizar el registro obtendra un nimero de matricula/folio la cual es
personal e intransferible.

Desde la fecha de registro y la emisién de la ficha de depésito, dispones de un plazo
no mayor a 48 horas habiles para la realizacién del pago para el derecho de
participacién u otorgamiento del servicio a contratar, por lo tanto, si no se cumple
con el pago en el tiempo establecido, el registro y la ficha de depdsito sera nulo.

El participante — cliente que cumpla con registro y pago en tiempo, recibird la
confirmacién del servicio por parte de la UFD via correo electrdnico, no podra dar
por reservado el servicio, aunque se haya realizado el depdsito o pago, por lo que,
la confirmacidn es indispensable.

FORMAS DE PAGO ADMITIDOS

Pago en linea con tarjeta de crédito/debito de cualquier banco.

Pago directo en banco segun ficha de depdsito mediante una cadena referenciada
por el banco BANBAIJIO (la cadena de referencia bancaria cuenta con una fecha de
vencimiento y monto inaplazable e insustituible).

Los precios se indican en moneda nacional y en moneda extranjera (USD) incluyendo
los impuestos aplicables.

El precio facturado al cliente es el indicado en la confirmacién de la ficha de depdsito
al finalizar el proceso de registro.

DEVOLUCION DEL SERVICIO

El participante — cliente que decida no participar una vez realizado el pago, no
procedera ningun tipo de devoluciéon ni mucho menos la solicitud de cambio de
participante, ya que el trdmite de registro, matricula y pago es personal, insustituible
e intransferible.

Solo en caso de que la UFD de por cancelado el evento, servicio o en su defecto la
modificacidn de fecha, se ofrecera al participante otra alternativa disponible y si no
es de su conveniencia o aceptacién, el participante — cliente tiene derecho a solicitar
la devolucion del importe pagado, en cuyo caso la UFD devolvera exclusivamente el
importe que el alumno abono al servicio, sin existir ninguna obligacién por la UFD
de cubrir ningln tipo de gastos en la que se pudiera haber incurrido en dicha
operacion.

No existe devolucién por pago incorrecto de los cursos que oferta la UFD.



